DEFENSORIA DE LOS DERECHOS
HUMANOS DEL PUEBLO DE
OAXACA

1. Visitaduria General y Direccion de Quejasy Orientacion.
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1.1. Informe periodo del 01 de enero al 31 enero de 2012.

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA CENTRAL 130
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINAS REGIONALES 131
TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS 261
CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS OFICINA CENTRAL 98
CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS OFICINAS REG. 25
TOTAL DE CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 123
ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PUBLICO 856
ORIENTACIONES EN EL MODULO DEL AEROPUERTO 0

1.2. Autoridades sefialadas con mayor frecuencia

a) AUTORIDADES MUNICIPALES 122
b) PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 49
c) SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 34
d) INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA DE OAXACA 25
e) H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 8

1.3. Violaciones genéricas mas recurrentes

a) DERECHO A LA SEGURIDAD JURIDICA 134
b) DERECHO A LA LEGALIDAD 37
c) DERECHO A LA LIBERTAD 21
d) DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL 19

1.4. Violaciones especificas mas recurrentes

a) FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y
EFICACIA EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES, EMPLEQS, 23
CARGOS O COMISIONES.

b) EJECUTAR UNA DETENCION SIN CONTAR CON LA ORDEN

CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE FLAGRANCIA 15
c) DETENCION ARBITRARIA 13
d) OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 8
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1.5 Expedientes concluidos.

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA CENTRAL 129
EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA REGIONAL 106
TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS 235

a) POR COMPETENCIAS

1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO 79
2.- PROPUESTA DE CONCILIACION 27
3.- POR NO EXISTIR ELEMENTOS 26
4.- NO VIOLACION 23
5.- DESISTIMIENTO 21
6.- FALTA DE INTERES 20
7.- NO INTERPUESTA LA QUEJA 12
8.- SIN MATERIA 5
9.- ACUERDO DE ACUMULACION 2

TOTAL DE COMPETENCIAS 215
b) POR INCOMPETENCIAS

1.- ASUNTO FEDERAL 15
2.- ASUNTO RAZON DE TERRITORIO 4
3.- ASUNTO JURISDICCIONAL 2
4.- ASUNTO LABORAL 1
5.- ASUNTO ENTRE PARTICULARES 1

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 23

NOTA 1: Pueden existir expedientes resueltos por més de una causa de conclusion.
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L.6. Quejas mas frecuentes en contra de autoridades.

DE SEGURIDAD PUBLICA

POLICIA MUNICIPAL 18
POLICIA ESTATAL 15
AGENTES ESTATALES DE INVESTIGACION 10

DEL SISTEMA PENITENCIARIO

DIRECTORES DE RECLUSORIOS 1
PERSONAL DE RECLUSORIOS

DEL IEEPO

MAESTROS DE ESCUELAS
DIRECTORES DE ESCUELAS
PERSONAL DEL IEEPO
PERSONAL DE ESCUELAS

= W L O

Total de personas que interponen una queja.

% DEL OFICINA OFICINA

Qi e TOTAL VOIAL CENTRAL | REGIONALES
Mujer 43% 118 56 62
Hombre 51% 140 69 71
Menor(Mujer) 0 0 0 0
Menor(hombre) 0 0 0 0
Grupal 6% 15 9 6
total | 100% 273 134 139
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1.7. Informe semanal del O1 al 13 de enero de 2012

INFORMACION GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES):

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA CENTRAL 51
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA REGIONAL 56
TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS 107
CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 43
ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PUBLICO 254
ORIENTACIONES EN EL MODULO DEL AEROPUERTO 0
1.- AUTORIDADES MUNICIPALES 55
2.- PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 18
3.- SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 18
4.-. INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA DE OAXACA 8
5.- H TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 4

VIOLACIONES GENERICAS MAS RECURRENTES:

1.- DERECHO A LA SEGURIDAD JURIDICA 55
2.- DERECHO A LA LEGALIDAD 16
3 .- DERECHO A LA LIBERTAD 12

VIOLACIONES ESPECIFICAS MAS RECURRENTES:

1.- FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y
EFICACIA EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES, EMPLEQGS, 23
CARGOS O COMISIONES.

2.-EJECUTAR UNA DETENCION SIN CONTAR CON LA ORDEN 15
CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE FLAGRANCIA

3.- DETENCION ARBITRARIA 13
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1.7. Informe semanal del 14 al 31 de enero de 2012

INFORMACION GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES):

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA CENTRAL 79
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA REGIONAL 75
TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS 154
CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 80
ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PUBLICO 602
ORIENTACIONES EN EL MODULO DEL AEROPUERTO 0
1.- AUTORIDADES MUNICIPALES 67
2.- PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 31
3.- INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA DE OAXACA 17
4.-. SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 16
5.- H TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 4

VIOLACIONES GENERICAS MAS RECURRENTES:

1.- DERECHO A LA SEGURIDAD JURIDICA 79
2.- DERECHO A LA LEGALIDAD 21
3 .- DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL 14

VIOLACIONES ESPECIFICAS MAS RECURRENTES:
1.- FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y

EFICACIA EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES, EMPLEOS, 23
CARGOS O COMISIONES.
2.- OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD. 18
3.- DETENCION ARBITRARIA 13
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EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA CENTRAL
EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA REGIONAL
TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS

c) POR COMPETENCIAS
1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO
2.- PROPUESTA DE CONCILIACION
3.- POR NO EXISTIR ELEMENTOS
4.- DESISTIMIENTO
5.- NO VIOLACION
6.- FALTA DE INTERES
7.- NO INTERPUESTA LA QUEJA
8.- SIN MATERIA
9.- ACUERDO DE ACUMULACION
TOTAL DE COMPETENCIAS

d) POR INCOMPETENCIAS
1.- ASUNTO FEDERAL
2.- ASUNTO JURISDICCIONAL
3.- ASUNTO LABORAL
4.- ASUNTO ENTRE PARTICULARES
TOTAL DE INCOMPETENCIAS

NOTA 1: Pueden existir expedientes resueltos por més de una causa de conclusion.
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1.8. Informe periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2011.

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA CENTRAL 1568
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINAS REGIONALES 1134
TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS 2702

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS OFICINA CENTRAL 1261

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS OFICINAS REG. 185
TOTAL DE CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 1446
ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PUBLICO 11848
ORIENTACIONES EN EL MODULO DEL AEROPUERTO 18

1.9. Autoridades sefialadas con mayor frecuencia

f) AUTORIDADES MUNICIPALES 1212
g) PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 470
h) INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA DE OAXACA 296
i) SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 250
j) H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 97

1.10. Violaciones genéricas mas recurrentes

e) DERECHO A LA SEGURIDAD JURIDICA 949
f) DERECHO A LA LEGALIDAD 517
g) DERECHO A LA LIBERTAD 265
h) DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL 211

1.11. Violaciones especificas mas recurrentes

e) DETENCION ARBITRARIA 276
f)  OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 190
g) FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y

EFICACIA EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES, EMPLEOS, 167

CARGOS O COMISIONES.
h) PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 139
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1.12 Expedientes concluidos.

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA CENTRAL
EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA REGIONAL
TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS

e) POR COMPETENCIAS

1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO
2.- FALTA DE INTERES
3.- PROPUESTA DE CONCILIACION
4.- NO VIOLACION
5.- DESISTIMIENTO
6.- NO INTERPUESTA LA QUEJA
7.- POR NO EXISTIR ELEMENTOS
8.- ACUERDO DE ACUMULACION
9.- RECOMENDACIONES
10.- SIN MATERIA
11.- IMPROCEDENTE
12.- REMITIDO A LA CNDH POR SU FACULTAD DE ATRACCION
13.- INFORME ESPECIAL
TOTAL DE COMPETENCIAS

POR INCOMPETENCIAS
1.- ASUNTO FEDERAL
2.- ASUNTO ENTRE PARTICULARES
3.- ASUNTO LABORAL
4.- ASUNTO JURISDICCIONAL
5.- ASUNTO AGRARIO
6.- QUEJA EXTEMPORANEA
7.- POR RAZON DE TERRITORIO
8.- ASUNTO ELECTORAL
TOTAL DE INCOMPETENCIAS
12

e

2011

1612
1173
2785

980
335
304
253
244
114
109

88

33
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NOTA 1: Pueden existir expedientes resueltos por mas de una causa de conclusion.
g) Recomendaciones 2011.

Recomendaciones emitidas: 33

Recomendacién Autoridad a la que se emite.
o, G > Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

» Procuraduria General de Justicia del Estado.
Rec. 02/2011 | » H. Ayuntamiento de Oaxaca de Juarez.
Rec. 08/2011 : » Coordinacion de Transporte (COTRAN)
Rec. 04/2011 ;| » H. Ayuntamiento de San Jacinto Amilpas
Rec. 05/2011 | » Procuraduria General de Justicia del Estado.
Rec. 06/2011 | » Instituto Estatal de Educacion Publica
Rec. 07/2011 : > Instituto Estatal de Educacion Publica
Rec. 08/2011 | » Procuraduria General de Justicia del Estado.
Rec. 09/2011  » H. Ayuntamiento de Santa Maria Huatulco, Pochutla.
Rec. 10/2011  » Secretaria de Seguridad Publica del Estado.
Rec. 11/2011 : » Secretaria de Salud
Rec. 12/2011 . » Secretaria de Seguridad Publica del Estado.
Rec. 18/2011 | » Procuraduria General de Justicia del Estado.

> Instituto Estatal de Educacion Publica
Rec. 14/2011 | » Junta de Arbitraje para los Empleados al Servicio de

los Poderes del Estado.

Rec. 15/2011 | » Procuraduria General de Justicia del Estado.
Rec. 16/2011 : » Instituto Estatal de Educacion Publica
Rec. 17/2011 = » H. Ayuntamiento de San Martin Peras, Juxtlahuaca
Rec. 18/2011 | » Procuraduria General de Justicia del Estado.
Rec. 19/2011 | » Instituto Estatal de Educacion Publica
Rec. 20/2011 ;| » Instituto Estatal de Educacion Publica
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Rec. 21/2011 | > Procuraduria General de Justicia del Estado
Rec. 22/2011 : » H. Tribunal Superior de Justicia del Estado
Rec. 93/2011 | ~ H. Ayuntamiento de San Baltazar Yatzachi el Bajo
Villa Alta
Rec. 24/2011 | » Procuraduria General de Justicia del Estado
Rec. 252011 | ~ H. Ayuntamiento de Santo Domingo Tonala,
Huajuapan
Rec. 26/2011 : > Secretaria de Seguridad Publica del Estado
Rec. 27/2011 © » H. Ayuntamiento de San Lorenzo Cacaotepec, Etla.
Rec. 28/2011 : » H. Ayuntamiento de Oaxaca de Juérez.
Rec. 29/2011 : » Jefatura de la oficina de Gobernatura.
Rec. 302011 |~ Secretaria de las Infraestructuras y Ordenamiento
Territorial Sustentable del Estado
> Secretaria de Seguridad Publica del Estado
Rec. 81/2011 . > Procuraduria General de Justicia del Estado
> H. Ayuntamiento el Espinal Oaxaca
Rec. 32/2011 : » H. Ayuntamiento de San Pedro Mixtepec Juquila
Rec. 883/2011 | » Procuraduria General de Justicia del Estado

14
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TOTAL DE AUTORIDADES A LAS QUE SE LES
EMITEN RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES EMITIDAS A:

A) PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 10
B) AUTORIDADES MUNICIPALES 10
1- Ayuntamiento de Oaxaca de Juarez 2
2.- Ayuntamiento de San Jacinto Amilpas 1
3.- Ayuntamiento de Santa Maria Huatulco , Pochutla 1
4.- Ayuntamiento de San Martin Peras, Juxtlahuaca 1
5.- Ayuntamiento de San Baltazar Yatzachi el Bajo Villa Alta. 1
6.- Ayuntamiento de Santo Domingo Tonala, Huajuapan. 1
7.-  Ayuntamiento de San Lorenzo Cacaotepec, Etla 1
8.- Ayuntamiento el Espinal 1
9.- Ayuntamiento de San Pedro Mixtepec Juquila 1
C) INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA DE OAXACA. 6
D) SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 5
E) COORDINACION DE TRANSPORTE ( COTRAN ) 1
F) SECRETARIA DE SALUD 1
G) JUNTA DE ARBITRAJE PARA LOS EMPLEADOS AL SERVICIO DE LOS 1

PODERES DEL ESTADO.
H) H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 1
1) JEFATURA DE LA OFICINA DE GOBERNATURA. 1
J) SECRETARIA DE LAS INFRAESTRUCTURAS Y ORDENAMIENTO 1
TERRITORIAL SUSTENTABLE DEL ESTADO
TOTAL 37

d. Propuestas Generales 2011.

| Propuestas Generales emitidas: 1

P. Gral. Autoridad a la que se emite.

P. Gral. 01/2011 > Instituto Estatal de Educaciéon Publica.

15
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L.13. Quejas mis frecuentes en contra de autoridades.

DE SEGURIDAD PUBLICA

POLICIA MUNICIPAL 164
AGENTES ESTATALES DE INVESTIGACION 132
POLICIA ESTATAL 71

DEL SISTEMA PENITENCIARIO

DIRECTORES DE RECLUSORIOS 30
PERSONAL DE RECLUSORIOS 20
DEL IEEPO

DIRECTORES DE ESCUELAS 125
MAESTROS DE ESCUELAS 68
PERSONAL DEL IEEPO 35
PERSONAL DE ESCUELAS 15

Total de personas que interponen una queja.

% DEL OFICINA OFICINA

QL ER0E TOTAL VAL CENTRAL | REGIONALES
Mujer 43% 1167 703 464
Hombre 52% 1467 843 624
Menor(Mujer) 0 9 7 2
Menor(hombre) 0 3 1 2
Grupal 5% 157 79 78
total | 100% | 2803 1633 1170
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1.15. Cuadro Comparativo.

1)
2)
3)

D
2)
3)
4)
5)

i)
2)
3)
4)
5)

1
2)
3)
4)
5)

Ao Quejas iniciadas Recomendaciones

2008 2000 28
Autoridades sefialadas con mayor frecuencia 2008
AUTORIDADES MUNICIPALES 949

PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 323
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 177

Ao Quejas iniciadas Recomendaciones

2009 2216 42
Autoridades sefialadas con mayor frecuencia 2009
AUTORIDADES MUNICIPALES 1021
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 398
PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 229
INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA 206
H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 88

Afo Quejas iniciadas Recomendaciones

2010 2296 50
Autoridades sefialadas con mayor frecuencia 2010
AUTORIDADES MUNICIPALES 970
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 413
INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA 308
PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 229
H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 70
Aiio Quejas iniciadas Recomendaciones
2011 2702 33
Autoridades sefialadas con mayor frecuencia 2011
AUTORIDADES MUNICIPALES 1212
PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 470
INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA 296
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 250
H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 97
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SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 10 11 14
PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 7 4 8 10
INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA 5 6 5 6
SECRETARIA DE SALUD. 4 0 1 1
COORDINACION DE TRANSPORTE (COTRAN) 0 0 3 1
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO 0 0 2 0
H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO. 1 1 2 1
PROCURADURIA PARA LA DEFENSA DEL INDIGENA. 1 1 1 0
SECRETARIA DE FINANZAS 0 1 0 0
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO (DIF) 0 1 0 0
CAMINO Y AUTOPISTAS DE OAXACA 0 1 0 0
INSTITUTO ESTATAL DE ECOLOGIA 0 1 0 0
PROCURADURIA PARA LA DEFENSA DEL MENOR, LA MUJER Y 0 0 1 0
LA FAMILIA
DIRECCION DE EJECUCION DE SANCIONES Y MEDIDAS 0 0 1 (1}
SANCIONADORAS
INSTITUTO CATASTRAL DEL ESTADO DE OAXACA 0 0 1 0
JEFATURA DE LA OFICINA DE GOBERNATURA 0 0 0 1
JUNTA DE ARBITRAJE PARA LOS EMPLEADOS AL SERVICIO DE 0 0 0 1
LOS PODERES DEL ESTADO
SECRETARIA DE LAS INFRAESTRUCTURAS Y ORDENAMIENTO 0 0 0 1
TERRITORIAL SUSTENTABLE DEL ESTADO.

28 27 39 27

18
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RECOMENDACIONES DE AUTORIDADES MUNICIPALES

AYUNTAMIENTO DE OAXACA DE JUAREZ, OAXACA.

AYUNTAMIENTO DE SAN ANTONINO CASTILLO VELASCO

AYUNTAMIENTO DE SAN MATEO CAJONOS VILLA ALTA

AYUNTAMIENTO DE SANTO DOMINGO IXCATLAN, TLAXIACO

AYUNTAMIENTO DE TLACOLULA DE MATAMOROS.

AYUNTAMIENTO DE SANTIAGO ATITLAN, MIXE

AYUNTAMIENTO DE ASUNCION CACALOTEPEC, MIXE

AYUNTAMIENTO DE SAN JUAN YATZONA, VILLA ALTA

AYUNTAMIENTO DE SAN ANDRES SOLAGA, VILLA ALTA.

AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ NUNDACO, OAXACA

AYUNTAMIENTO DE SANTA MARIA TLAHUITOLTEPEC, MIXE

AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO IXTLAHUACA, OAXACA

AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ AMILPAS, OAXACA

AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE ZAACHILA, OAXACA

AYUNTAMIENTO DE IXTLAN DE JUAREZ, OAXACA

AYUNTAMIENTO DE SANTA MARIA YALINA VILLA ALTA

AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO MIXTEPEC, JUQUILA

AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ XOXOCOTLA, OAXACA

AYUNTAMIENTO DE SAN MIGUEL EL GRANDE, TLAXIACO

AYUNTAMIENTO DE CAPULALPAN DE MENDEZ, IXTLAN

AYUNTAMIENTO DE SANTO DOMINGO XAGACIA, VILLA ALTA

AYUNTAMIENTO DE COICOYAN DE LAS FLORES, JUXTLAHUACA

AYUNTAMIENTO DE SANTA MARIA ALOTEPEC, MIXE

AYUNTAMIENTO DE MAGDALENA APASCO ETLA

AYUNTAMIENTO DE HUAJUAPAM DE LEON

AYUNTAMIENTO DE SANTA MARIA TEPANTLALI, MIXE.

AYUNTAMIENTO DE SAN AGUSTIN YATARENI, CENTRO.

ADMINISTRADOR MUNICIPAL DE LA VILLA DE ETLA.

AYUNTAMIENTO DE SAN SEBASTIAN TUTLA.

AYUNTAMIENTO DE TEOTITLAN DE FLORES MAGON.

AYUNTAMIENTO DE SAN JUAN MIXTEPEC, JUXTLAHUACA

AYUNTAMIENTO DE TEOTITLAN DEL VALLE TLACOLULA.

AYUNTAMIENTO DE SALINA CRUZ OAXACA.

AYUNTAMIENTO DE SANTIAGO JUXTLAHUACA

AYUNTAMIENTO DE SAN GABRIEL MIXTEPEC, JUQUILA.

AYUNTAMIENTO DE SAN JUAN BAUTISTA LO DE SOTO, JAMILTEPEC.

AYUNTAMIENTO DE DE SANTIAGO APOSTOL, OCOTLAN.

AYUNTAMIENTO DE SAN JUAN DIUXI, NOCHIXTLAN

AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO POCHUTLA

AYUNTAMIENTO DE SAN FRANCISCO CAJONOS, VILLA ALTA

AYUNTAMIENTO DE SAN ANDRES YAA VILLA ALTA.

AYUNTAMIENTO DE SAN JACINTO AMILPAS

AYUNTAMIENTO DE SANTA MARIA HUATULCO, POCHUTLA

oflo(a=|==a=a=a=a=d A2 O =000 =|O=O|CO|N|C|O|C|O|C|O|C|O|C|O|OCIN|OC|=

AYUNTAMIENTO DE SAN MARTIN PERAS, JUXTLAHUACA

AYUNTAMIENTO DE SAN BALTAZAR YATZACHILA EL BAJO VILLA ALTA

Of =f = = = = = =[O OO OO OO OO O OO OO0 O|=2OO OO0 0000000000 ON

- E=BE-JN-2E-BEK-BN-NE-NE-AN-BN-AN-AR-AN-RN-AN-RE-AN-AR-AN-RN-AR-RE-RN-RN-AN-RN-AN-RN-AN-RN-AN-RN-RAN-RN-AN-BN-AR-RE-BN-RE-RE-RBRE AN E SR AN-AE N ]
Olofofeclle|cc|(a((|C(OC(OCOCCOCICCIC(C(OC|=c e a e cic woic c e cic o ea o o =000 (00| C|=

AYUNTAMIENTO DE SANTO DOMINGO TONALA, HUAJUAPAN 0
AYUNTAMIENTO DE SAN LORENZO CACAOTEPEC, ELTLA 0
AYUNTAMIENTO EL ESPINAL 0

1 24 1
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1.15. Informe periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010.

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA CENTRAL
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINAS REGIONALES
TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS EN LA CDDHO
CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS OFICINA CENTRAL
CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS OFICINAS REG.
TOTAL DE CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS
ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PUBLICO
ORIENTACIONES EN EL MODULO DEL AEROPUERTO
1.16. Autoridades sefialadas con mayor frecuencia
k) AUTORIDADES MUNICIPALES
) SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO
m) INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA DE OAXACA
n) PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO
0) H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO
1.17. Violaciones genéricas mas recurrentes
i) VIOL. AL DCHO. A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA

j) VIOL. AL DERECHO A LA LIBERTAD

k) VIOL. AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD
PERSONAL

1.18. Violaciones especificas mas recurrentes
i) ABUSO DE AUTORIDAD

j) DETENCION ARBITRARIA

k) NEGATIVA O INADECUADA PRESTAC;ION DEL SERVICIO
PUBLICO EN MATERIA DE EDUCACION

[) EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA
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119 Expedientes concluidos.
EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA CENTRAL 1854
EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA REGIONAL 834
TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS 2688

e. POR COMPETENCIAS

1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO 802
2.- FALTA DE INTERES 375
3.- NO VIOLACION 309
4.- DESISTIMIENTO 299
5.- PROPUESTA DE CONCILIACION 277
6.- ACUERDO DE ACUMULACION 134
7.- NO INTERPUESTA LA QUEJA 121
8.- POR NO EXISTIR ELEMENTOS 58
9.- RECOMENDACION 50
10.- SIN MATERIA 7
11.- IMPROCEDENCIA 4

TOTAL DE COMPETENCIAS 2436
f. POR INCOMPETENCIAS

1.- ASUNTO FEDERAL 194
2.- ASUNTO LABORAL 34
3.- ASUNTO ENTRE PARTICULARES 34
4.- ASUNTO JURISDICCIONAL 30
5.- POR RAZON DE TERRITORIO 7
6.- QUEJA EXTEMPORANEA 6
7.- ASUNTO AGRARIO 6
8.- ASUNTO ELECTORAL 2

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 313

NOTA 1: Pueden existir expedientes resueltos por mas de una causa de conclusion.
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g. Recomendaciones 2010.

Recomendaciones emitidas: 50

Recomendacion Autoridad a la que se emite.

Rec. 01/2010 : » Secretaria de Seguridad Publica del Estado .

Rec. 02/2010 | > Instituto Estatal de Educacion Publica del Oaxaca.

Rec. 03/2010 | » Procuraduria General de Justicia del Estado.

Rec. 04/2010 : » H. Ayuntamiento de Magdalena Apasco, Etla.
Rec. 05/2010 | » H. Tribunal Superior de Justicia del Estado.
Rec. 06/2010 : > Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

> Secretaria de Seguridad Publica del Estado.
Rec. 07/2010

> H. Ayuntamiento de Salina Cruz Oaxaca.

> Procuraduria General de Justicia del Estado.

Rec. 08/2010 - P
> Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

Rec. 09/2010 | » H. Tribunal Superior de Justicia del Estado.

Rec. 10/2010 > H. Ayuntamiento de Santa Maria Tepantlali, Mixe.

Rec. 11/2010 > H. Ayuntamiento de San Agustin Yatareni, Centro.
Rec. 12/2010 | » COTRAN

Rec. 13/2010 : » H. Ayuntamiento de San Mateo Cajonos Villa Alta.
Rec. 14/2010 : » Administrador Municipal de la Villa de Etla.

Rec. 15/2010 > H. Ayuntamiento de Capulalpan de Méndez, Ixtlan
Rec. 16/2010

v

Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

v

Rec. 17/2010 H. Ayuntamiento de San Sebastian Tutla.

Rec. 18/2010 Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

v

Rec. 19/2010 Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

v

Rec. 20/2010 | > Instituto Estatal de Educacién Publica del Oaxaca.

Rec. 21/2010 | > Instituto Estatal de Educacion Publica del Oaxaca.
Rec. 22/2010 | > Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

Rec. 23/2010 | » H. Ayuntamiento de Teotitlan de Flores Magon.

Rec. 24/2010 | » Procuraduria General de Justicia del Estado.
23
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> Procuraduria para la defensa del menor, la mujer y la familia.

> Procuraduria General de Justicia del Estado.

Rec. 25/2010 | » H. Ayuntamiento de San Juan Mixtepec, Juxtlahuaca.

> Secretaria General de Gobierno

> H. Ayuntamiento de Oaxaca de Juarez.

> Secretaria de Seguridad Publica del Estado.
> COTRAN
> Procuraduria General de Justicia del Estado.

Rec. 26/2010

Rec. 27/2010 | » H. Ayuntamiento de Teotitlan del Valle Tlacolula.

Rec. 28/2010 : » Procuraduria General de Justicia del Estado.

Rec. 29/2010 : » H. Ayuntamiento de Ixtlan de Juarez, Oaxaca

Rec. 30/2010 : » H. Ayuntamiento de Santa Cruz Xoxocotlan, Centro.

> Secretaria General de Gobierno.

> Secretaria de Seguridad Publica del Estado.
Rec. 31/2010 : » . Secretaria de Salud.
> H. Ayuntamiento de Santiago Juxtlahuaca.

> Procuraduria General de Justicia del Estado.
Rec. 32/2010 : » Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

Rec. 83/2010 : » Procuraduria para la defensa del indigena.

Rec. 34/2010 : » H. Ayuntamiento de San Gabriel Mixtepec, Juquila.

Rec. 85/2010 | » Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

> H. Ayuntamiento de San Juan Bautista Lo de Soto,
Jamiltepec.

H. Ayuntamiento de Santiago Apéstol, Ocotlan.

Rec. 36/2010

Rec. 87/2010

Rec. 38/2010 Instituto Estatal de Educacion Publica del Oaxaca.

Rec. 89/2010 H. Ayuntamiento de San Mateo Cajonos, Villa Alta

Rec. 40/2010
Rec. 41/2010
Rec. 42/2010
Rec. 43/2010
Rec. 44/2010

H. Ayuntamiento de San Juan Diuxi, Nochixtlan

Instituto Catastral del Estado de Oaxaca

H. Ayuntamiento de San Pedro Pochutla

H. Ayuntamiento de San Francisco Cajonos Villa Alta

VIV I|Vv |V [V |V |V |V

Secretaria de Seguridad Publica del Estado.
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Rec. 45/2010 | > Instituto Estatal de Educacion Publica del Oaxaca.
Rec. 46/2010 : » Secretaria de Seguridad Publica del Estado.
> Secretaria de Seguridad Publica del Estado.
Rec. 47/2010 e
> Procuraduria General de Justicia del Estado.
Rec. 48/2010 © » COTRAN
Rec. 49/2010 © > H. Ayuntamiento de Ixtlan de Juarez, Oaxaca.
Rec. 50/2010 : » H. Ayuntamiento de San Andrés Yaa Villa Alta.

TOTAL DE AUTORIDADES A LAS QUE SE LES

EMITEN RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES EMITIDAS A:
AUTORIDADES MUNICIPALES

A)

B)
O]
D)

=

Of jcoi BN [0} oIy (B JCO) (DD

[ T T e e e e e U i
B o ©v 0o N o bk wDdPEo

Ayuntamiento de San Mateo Cajonos Villa Alta.
Ayuntamiento de Ixtlan de Juarez, Oaxaca
Ayuntamiento de Santa Maria Tepantlali, Mixe.
Ayuntamiento de San Agustin Yatareni, Centro.
Ayuntamiento de Magdalena Apasco, Etla.
Administrador Municipal de la Villa de Etla.
Ayuntamiento de Capulalpan de Méndez, Ixtlan
Ayuntamiento de San Sebastian Tutla.
Ayuntamiento de Teotitlan de Flores Magon.
Ayuntamiento de San Juan Mixtepec, Juxtlahuaca
Ayuntamiento de Oaxaca de Juarez.
Ayuntamiento de Teotitlan del Valle Tlacolula.
Ayuntamiento de Salina Cruz Oaxaca.
Ayuntamiento de Santa Cruz Xoxocotlan, Centro.
Ayuntamiento de Santiago Juxtlahuaca
Ayuntamiento de San Gabriel Mixtepec, Juquila.
Ayuntamiento de San Juan Bautista Lo de Soto, Jamiltepec.
Ayuntamiento de de Santiago Apéstol, Ocotlan.
Ayuntamiento de San Juan Diuxi, Nochixtlan
Ayuntamiento de San Pedro Pochutla
Ayuntamiento de San Francisco Cajonos, Villa Alta

22.-  Ayuntamiento de San Andrés Yaa Villa Alta.
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO

PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA DE OAXACA.
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E) COORDINACION DE TRANSPORTE ( COTRAN) 3
F) H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 2
G) SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO 2
H) PROCURADURIA PARA LA DEFENSA DEL MENOR, LA MUJER Y LA FAMILIA. 1
1) SECRETARIA DE SALUD 1
J) PROCURADURIA PARA LA DEFENSA DEL INDIGENA 1
L) INSTITUTO CATASTRAL DEL ESTADO DE OAXACA 1

TOTAL 63

h. Recomendaciones CNDH 2010.

| Recomendaciones emitidas: | 6

Recomendacién Recomendacién
CDDH CNDH

> Rec. 18/2009 | > Rec. 29/2010 > Gobierno Constitucional del Estado de Oaxaca

Autoridad a la que se emite.

v

LX Legislatura del H. Congreso del Estado.
> Rec. 01/2009 | > Rec. 33/2010 > H. Ayuntamiento Constitucional de San Juan
Yatzona, Villa Alta.

H. Ayuntamiento de Magdalena Apasto Etla.
» Rec. 04/2010 | > Rec. 41/2010

LX Legislatura del H. Congreso del Estado.

YV [[ViV

H. A i A
> Rec. 29/2009 | > Rec. 46/2010 yuntamiento de Oaxaca de Juarez

\%

LX Legislatura del H. Congreso del Estado.

Y

H. Ayuntamiento de Santa Maria Yalina, Villa Alta.

» Rec. 19/2009 | » Rec. 58/2010
LX Legislatura del H. Congreso del Estado.

V||V

H. Ayuntamiento de San Sebastian Tutla.
» Rec. 17/2010 | » Rec. 69/2010

\%

LX Legislatura del H. Congreso del Estado
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i. Propuestas Generales 2010.

Propuestas Generales emitidas: 5

P. Gral. Autoridad a la que se emite.

=

. Gral. 01/2010 > Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

P. Gral. 02/2010 > Instituto Estatal de Educacion Publica del Oaxaca.

> Centro Especializado de Internamiento de la
P. Gral. 08/2010 Direccion de Ejecucion de Medidas para
Adolecentes.

P. Gral. 04/2010 > Instituto Estatal de Educacion Publica del Oaxaca.

P. Gral. 05/2010 > Honorable Congreso del Estado de Oaxaca.

1.13. Quejas mas frecuentes en contra de autoridades.

DE SEGURIDAD PUBLICA

POLICIA MUNICIPAL 144
AGENTES ESTATALES DE INVESTIGACION 77
POLICIA ESTATAL 74

DEL SISTEMA PENITENCIARIO

DIRECTORES DE RECLUSORIOS 23
PERSONAL DE RECLUSORIOS 9
DEL IEEPO

PERSONAL DEL IEEPO 100
DIRECTORES DE ESCUELAS 95
MAESTROS DE ESCUELAS 82
PERSONAL DE ESCUELAS 15
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1.21. Informe periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2009.

INFORMACION GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES)

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA CENTRAL 1655
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINAS REGIONALES 561
TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS EN LA CDDHO 2216
CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 1058
ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PUBLICO 9440
ORIENTACIONES EN EL MODULO DEL AEROPUERTO 1682

AUTORIDADES SENALADAS CON MAYOR FRECUENCIA

1.- AUTORIDADES MUNICIPALES 1021
2.- SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 398
3.- PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 229
4.- INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA DE OAXACA 206
5.- H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 88

VIOLACIONES GENERICAS MAS RECURRENTES

1.- VIOL. AL DCHO. A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA 1525
2.- VIOL. AL DERECHO A LA LIBERTAD 369
3.- VIOL. AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL 306

VIOLACIONES ESPECIFICAS MAS RECURRENTES

1.- ABUSO DE AUTORIDAD 770
2.- EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 272
3.- DETENCION ARBITRARIA 200
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EXPEDIENTES CONCLUIDOS

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS

COMPETENCIAS
1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO
2.- DESISTIMIENTO
3.- FALTA DE INTERES
4.- NO VIOLACION
5.- PROPUESTA DE CONCILIACION
6.- NO INTERPUESTA LA QUEJA
7.- RECOMENDACIONES
8.- ACUERDO DE ACUMULACION
9.- POR NO EXISTIR ELEMENTOS
10.- SIN MATERIA
11.- ACUERDO DE NO RESPONSABILIDAD
12.- IMPROCEDENCIA
13.- INFORME ESPECIAL
TOTAL DE COMPETENCIAS

INCOMPETENCIAS
1.- ASUNTO FEDERAL
2.- ASUNTO ENTRE PARTICULARES
3.- ASUNTO JURISDICCIONAL
4.- ASUNTO LABORAL
5.- ASUNTO AGRARIO
6.- POR RAZON DE TERRITORIO
7.- ASUNTO ELECTORAL

TOTAL DE INCOMPETENCIAS
NOTA 1: Pueden existir expedientes resueltos por mas,de una causa de conclusion.
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RECOMENDACIONES 2009

Recomendaciones emitidas: 42

Recomendaciones Autoridad a la que se emite.

Rec. 01/2009

> H. Ayuntamiento de San Juan Yatzona.

Rec. 02/2009

> H. Ayuntamiento de San Andres Solaga, Villa Alta.

Rec. 03/2009

> H. Ayuntamiento de Santa Cruz Nundaco.

Rec. 04/2009

H. Ayuntamiento de Santa Maria Tlahuitoltepec, Mixe.

%

Rec. 05/2009

» Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Oaxaca

Rec. 06/2009

Instituto Estatal de Educacion Publica de Oaxaca.

%

> H. Ayuntamiento de de San Pedro Ixtlahuaca

Rec. 07/2009

> H. Ayuntamiento de Santa Cruz Amilpas.

Rec. 08/2009

» Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Oaxaca

Rec. 09/2009

> Instituto Estatal de Educaciéon Publica de Oaxaca.

Rec. 10/2009

> Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Oaxaca

» Secretaria de Finanzas.

Rec. 11/2009

» Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Oaxaca

Rec. 12/2009

» Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Oaxaca

Rec. 13/2009

> Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Rec. 14/2009

> H. Ayuntamiento de la Villa de Zaachila.

Rec. 15/2009

» H. Ayuntamiento de Ixtlan de Juérez.

Rec. 16/2009

» Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Oaxaca

Rec. 17/2009

> Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Oaxaca
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Rec. 18/2009 | » Camino y Autopistas de Oaxaca
Rec. 19/2009 > H. Ayuntamiento de Santa Maria Yalina, Villa Alta
Rec. 20/2009 | »> Instituto Estatal de Educacién Publica de Oaxaca
Rec. 21/2009 > H. Ayuntamiento de San Pedro Mixtepec, Juquila
Rec. 22/2009 : »> Instituto Estatal de Educacién Publica de Oaxaca
Rec. 23/2009 - > Instituto Estatal de Educacion Pablica de Oaxaca
Rec. 24/2009 | » Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Oaxaca
Rec. 25/2009 | > Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Oaxaca
Rec. 26/2009 > H. Ayuntamiento de Santa Cruz Xoxocotlan, Oaxaca
Rec. 27/2009 : > Procuraduria General de Justicia del Estado
Rec. 28/2009 > H. Ayuntamiento de San Miguel el Grande, Tlaxiaco
Rec. 29/2009 : > H. Ayuntamiento de Oaxaca de Juarez, Oaxaca
Rec.30/2009 » H. Ayuntamiento de Capulalpan de Méndez, Ixtlan
Rec. 81/2009 > H. Ayuntamiento de Santodomingo Xagacia, Villa Alta
Rec. 32/2009 > H. Ayuntamiento de Coicoyéan de las Flores, Juxtlahuaca
Rec. 88/2009 » Instituto Estatal de Ecologia

> H. Tribunal Superior de Justicia del Estado
Rec. 34/2009 | » Procuraduria para la Defensa del Indigena

» Procuraduria General de Justicia del Estado
Rec. 85/2009 > H. Ayuntamiento de Santa Maria Alotepec, Mixe.
Rec. 86/2009 > H. Ayuntamiento de Magdalena Apasco Etla.
Rec. 87/2009 | » Instituto Estatal de Educacion Publica de Oaxaca
Rec. 88/2009 - > Procuraduria General de Justicia del Estado
Rec. 89/2009 secretaria de Seguridad Publica del Estado de Oaxaca
Rec. 40/2009 ;. procuraduria General de Justicia del Estado
Rec. 41/2009 5 4 Ayuntamiento de Huajuapam de Le6n, Oaxaca
Rec. 42/2009

» Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Oaxaca
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TOTAL DE AUTORIDADES A LAS QUE SE LES
EMITEN RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES EMITIDAS A:

A)

B)
)
D)
E)
)
G)
H)

J)

AUTORIDADES MUNICIPALES 19
AYUNTAMIENTO DE SAN JUAN YATZONA, VILLA ALTA
AYUNTAMIENTO DE SAN ANDRES SOLAGA, VILLA ALTA.
AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ NUNDACO, OAXACA
AYUNTAMIENTO DE SANTA MARIA TLAHUITOLTEPEC, MIXE
AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO IXTLAHUACA, OAXACA
AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ AMILPAS, OAXACA
AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE ZAACHILA, OAXACA
AYUNTAMIENTO DE IXTLAN DE JUAREZ, OAXACA
AYUNTAMIENTO DE SANTA MARIA YALINA VILLA ALTA
AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO MIXTEPEC, JUQUILA
AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ XOXOCOTLA, OAXACA
AYUNTAMIENTO DE SAN MIGUEL EL GRANDE, TLAXIACO
AYUNTAMIENTO DE OAXACA DE JUAREZ, OAXACA
AYUNTAMIENTO DE CAPULALPAN DE MENDEZ, IXTLAN
AYUNTAMIENTO DE SANTODOMINGO XAGACIA, VILLA ALTA
AYUNTAMIENTO DE COICOYAN DE LAS FLORES, UXTLAHUACA
AYUNTAMIENTO DE SANTA MARIA ALOTEPEC, MIXE
AYUNTAMIENTO DE MAGDALENA APASCO ETLA

19.- AYUNTAMIENTO DE HUAJUAPAM DE LEON

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 11

=
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INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA DE OAXACA. 6
PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 4
SECRETARIA DE FINANZAS. 1
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO (DIF) 1
CAMINO Y AUTOPISTAS DE OAXACA. 1
INSTITUTO ESTATAL DE ECOLOGIA 1
H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 1
PROCURADURIA PARA LA DEFENSA DEL INDIGENA 1

TOTAL 46

INFORME ESPECIAL

EMITIDO A:

1.-

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLI(;A DEL ESTADO.
v' SUPERVICION PENITENCIARIA
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INFORME OFICINA CENTRAL
PERIODO COMPRENDIDO DEL
01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2009

Quejas mis frecuentes en contra de Autoridades.

DE SEGURIDAD PUBLICA

POLICIA MUNICIPAL 176
AGENTES ESTATALES DE INVESTIGACION 84
POLICIA ESTATAL 76
PABIC 4
UPOE 3
POLICIA TURISTICA 2

DEL SISTEMA PENITENCIARIO

DIRECTORES DE RECLUSORIOS 31
PERSONAL DE RECLUSORIOS 29
DEL IEEPO

DIRECTORES DE ESCUELAS 92
MAESTROS DE ESCUELAS 58
PERSONAL DE ESCUELAS 19
PERSONAL DEL IEEPO 18
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1.22. Informe periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de

2008.

INFORMACION GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES)
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS
EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS
CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS
ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PUBLICO
ORIENTACIONES EN EL MODULO DEL AEROPUERTO
AUTORIDADES SENALADAS CON MAYOR FRECUENCIA
1.- H. AYUNTAMIENTOS (AUTORIDADES MUNICIPALES)
2.- PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO
3.- SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO
VIOLACIONES GENERICAS MAS RECURRENTES
1.-VIOL. AL DCHO. A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA
2.-VIOL. AL DERECHO A LA LIBERTAD
3.-VIOL. AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEG. PERSONAL
VIOLACIONES ESPECIFICAS MAS RECURRENTES
1.- ABUSO DE AUTORIDAD
2.- DETENCION ARBITRARIA
3.- EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA
COMPETENCIAS
1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO
2.- DESISTIMIENTO
3.- NO VIOLACION
4.- PROPUESTA DE CONCILIACION
5.- FALTA DE INTERES
6.- NO INTERPUESTA LA QUEJA
7.- ACUERDO DE ACUMULACION
8.- POR NO EXISTIR ELEMENTOS
9.- SIN MATERIA
10.- REMITIDO A LA CNDH
11.- INFORME ESPECIAL
TOTAL DE COMPETENCIAS

INCOMPETENCIAS
1.-ASUNTO FEDERAL
2.- ASUSTO ENTRE PARTICULARES
3.-ASUNTO JURISDICCIONAL
4.- ASUNTO LABORAL
5.- ASUTNO ELECTORAL
6.- POR RAZON DE TERRITORIO
7.- QUEJA EXTEMPORANEA

TOTAL DE INCOMPETENCIAS

NOTA 1: Hay expedientes resueltos por mas de una causa de conclusion.
NOTA 2: Hay 3 expedientes de reapertura.
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2008

RECOMENDACIONES 2008

RECOMENDACIONES EMITIDAS A:

1. SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO
ANTES SEPROCI).

2. PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO.

3. INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA DE
OAXACA.

SECRETARIA DE SALUD.

5. H. AYUNTAMIENTO DE OAXACA DE JUAREZ, OAXACA.

6. H. AYUNTAMIENTO DE SAN ANTONINO CASTILLO
VELASCO, OCOTLAN, OAXACA.

7. H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO. 1

8. H. AYUNTAMIENTO DE SANTO DOMINGO IXCATLAN,
TLAXIACO, OAXACA.

E
w & & N O

-

9. H. AYUNTAMIENTO DE TLACOLULA DE MATAMOROS, 1
OAXACA.

10. PROCURADURIA PARA LA DEFENSA DEL INDIGENA. 1

11.H. AYUNTAMIENTO DE SANTIAGO ATITLAN, MIXE, 1
OAXACA.

12.H. AYUNTAMIENTO DE ASUNCION CACALOTEPEC, MIXE, 1
OAXACA.

RECOMENDACION GENERAL EMITIDA A:

1. SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 1

(ANTES SEPROCI)

NOTA 1: Hay 28 RECOMENDACIONES de las cuales cinco han sido emitidas a mas de una autoridad.
NOTA 2: Hay 1 RECOMENDACION GENERAL.
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